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POLITICA DE CALIDAD

La politica de calidad de Ingenea SRL se encuentra orientada a proporcionar productos
y servicios de alta calidad a nuestros clientes, tomando como principios fundamentales
la mejora continua de los procesos, como asi también la satisfaccion de nuestras partes
interesadas.

Nuestras metas y objetivos incluyen:

e Garantizar la calidad de nuestros productos y servicios para cumplir con las
expectativas actuales y futuras de nuestros clientes, generando valor agregado
mediante soluciones innovadoras

e Fomentar un buen ambiente laboral, que sea seguro y motivador para nuestros
colaboradores, con un sistema de reconocimiento y recompensas por buen
desempefio, y promover la innovacioén y el desarrollo de nuevas ideas y
procesos para mejorar continuamente la empresa.

e Incrementar la rentabilidad de la empresa, reduciendo costos y aumentando la
eficiencia, sin comprometer la calidad de nuestros productos y servicios.

e Medir y mejorar continuamente la satisfaccion del cliente, estableciendo
sistemas de retroalimentacidon efectivos y comunicacién con las partes

interesadas.

e Mejorar las competencias del personal de Ingenea.

Asegurar que esta politica es difundida, entendida y aceptada por la organizacién, con
el fin de que contribuya al logro de los compromisos relacionados.

Hernan Galliano
Socio

La politica de calidad de Ingenea SRL ha sido actualizada, revisada y aprobada por el equipo de socios
compuesto por Esteban Rosso y Hernan Galliano. Esta politica entra en vigencia a partir del 09/05/2023.
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